
Teilnahmebedingungen eismann-Gutschein Aktion 

 
1. Veranstalter 

 

Veranstalter der Aktion ist die eismann Tiefkühl-Heimservice GmbH, Seibelstraße 36, 40822 

Mettmann („eismann“). Die Abwicklung der Aktion erfolgt über die Göbel+Lenze Direktmarketing 

GmbH, Stahlgruberring 22, 81829 München („Agentur“), welche im Auftrag von eismann tätig wird. 

Der Veranstalter kooperiert im Rahmen der Aktion mit der Robert Bosch Hausgeräte GmbH, Carl-

Wery-Str. 34, 81739 München („Bosch“) und BDSK Handels GmbH & Co. KG, Mergentheimer Str. 

59, 97084 Würzburg („XXXLutz“). 

 

2. Gegenstand der Aktion 

 

Gegenstand der Aktion ist die Gewährung von Gutscheinen von eismann an Kunden der 

teilnehmenden XXXLutz Fachhändler für den Kauf einer Küche mit mindestens 4 Bosch 

Haushaltsgroßgeräten bei einem teilnehmenden XXXLutz im Aktionszeitraum vom 01.06.2025 bis 

31.12.2026 (Kaufdatum). Die Aktions-Küche muss dabei 4 der folgend genannten 5 Produktbereiche 

abdecken: a) Backen, b) Spülen, c) Kühlen/Gefrieren, d) Kochen und e) Dunstabzug. Abweichend 

hiervon wird der Kauf eines Kochfelds mit integriertem Dunstabzug entsprechend als zwei (2) 

Haushaltsgroßgeräten in zwei (2) Produktbereichen gewertet. Dampfgarer, Einbau-

Kaffeevollautomaten, Wärme- und Vakuumierschubladen sowie Einbau-Mikrowellen decken den 

Produktbereich „a) Backen“ ab. 
 

 

Teilnehmende XXXLutz Fachhändler, sind alle Händler, die die Aktionsprodukte vertreiben 

(nachfolgend „Händler“). Der Verkauf der vorgenannten Aktionsgeräte selbst erfolgt weder durch 

eismann noch in Verantwortung von eismann, sondern zu den jeweiligen Bedingungen des Händlers. 

 

3. Teilnahmeberechtigung 

 

Teilnahmeberechtigt sind alle natürlichen, volljährigen, geschäftsfähigen Personen, die ihren 

ständigen Wohnsitz in Deutschland haben. Gastbesteller und Paketkunden sind ausgeschlossen. 

Mitarbeiter von eismann und Mitarbeiter anderer an der Konzeption und Umsetzung der Aktion 

beteiligter Unternehmen sowie deren Angehörige sind von der Teilnahme ausgeschlossen. 

 

4. Teilnahme an der Aktion 

 

Um an der Aktion teilzunehmen, muss der Teilnehmer im Zeitraum vom 01.06.2025 bis 31. 

Dezember 2026 bei einem teilnehmenden Händler in Deutschland eine Küche mit mindestens vier 

der Aktionsgeräte kaufen und die Teilnahmekarte samt Bestätigung des Kaufs per Upload 

(https://eismann.de/bosch/xxxlutz), bis spätestens 15. Januar 2027  

https://eismann.de/bosch/xxxlutz


hochladen. Die Teilnahmekarte kann über einen QR-Code auf dem Kaufbeleg abgerufen werden. 

Nach Teilnahmeschluss eingehende Einsendungen werden nicht berücksichtigt. Mit der Teilnahme 

an der Aktion erkennt der Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen an. Jeder Teilnehmer kann pro 

gekaufter Küche nur einmal an der Aktion teilnehmen. Mehrfachteilnahmen unter Angabe 

unterschiedlicher oder mehrerer Adressdaten sowie sonstige manipulative Maßnahmen führen zum 

sofortigen Ausschluss des Teilnehmers von der Aktion. 

 

5. Zugaben 

 

Jeder Teilnehmer, der nach Ziff. 4 an der Aktion teilnimmt, erhält von eismann für einen Zeitraum 

von einem Jahr ab dem ersten Kauf jeweils einen Gutschein im Wert von 30 Euro pro Monat, also 

insgesamt zwölf (12) Gutscheine mit einem Wert von jeweils 30 Euro.  

 

Eine Barauszahlung, Auszahlung in Sachwerten oder Tausch der Gutscheine ist ausgeschlossen. Der 

Anspruch auf die Gutscheine ist nicht übertragbar. Die Gutscheine werden den Teilnehmern nicht 

ausgehändigt, sondern gemäß Ziff. 6 von eismann automatisch verrechnet. 

 

6. Einlösung der Gutscheine 

 

Damit die Teilnehmer ihre Gutscheine einlösen können, übermittelt die Agentur die Kontakt- daten 

der Teilnehmer und den Wert der Gutscheine („Daten“) an eismann. Die Daten werden in den 

Systemen von eismann hinterlegt und automatisch bei dem nächsten Einkauf des Teilnehmers bei 

eismann berücksichtigt. Der Teilnehmer erhält daraufhin von eismann per Post den aktuellen 

eismann Produktkatalog mit dem Hinweis, dass sein(e) Gutschein(e) ab jetzt eingelöst werden 

können. Im Anschluss kontaktiert eismann den Teilnehmer nochmals telefonisch, um eine Bestellung 

entgegenzunehmen bzw. einen Besuch eines eismann Mitarbeiters zu vereinbaren. Alternativ kann 

der Teilnehmer die erste Bestellung auch online aufgeben. Die Gutscheine werden dem Kundenkonto 

gutgeschrieben und bei Kauf automatisch verrechnet. Sie sind jeweils für den gültigen Kalendermonat einlösbar 

und verfallen danach. Bei Teileinlösung verfällt auch das Restguthaben am Monatsende. 

 

7. Haftung 

 

eismann haftet grundsätzlich nicht für Schäden, die bei der Durchführung der Aktion entstehen, es 

sei denn, eismann oder deren Erfüllungsgehilfen haben den Schaden grob fahrlässig oder vorsätzlich 

verursacht oder eine wesentliche Vertragspflicht (Kardinalpflicht) verletzt. Bei leicht fahrlässiger 

Verletzung von Kardinalpflichten ist die Haftung eismanns auf vorherseh- bare, vertragstypische 

Schäden begrenzt. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit, bei arglistigem Verschweigen von Mängeln bleibt unberührt. Entsprechendes gilt für die 

Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. eismann haftet nicht für Schäden im Zusammenhang mit 

dem Erwerb oder Betrieb der Aktionsgeräte. 

 

 

 

 

 



8. Datenschutz 

 

Für die Teilnahme ist die Angabe von persönlichen Daten notwendig. Der Teilnehmer versichert, 

dass die von ihm gemachten Angaben zur Person, insbesondere Vor-, Nachname und Emailadresse 

wahrheitsgemäß und richtig sind. 

 

Der Veranstalter weist darauf hin, dass sämtliche personenbezogenen Daten des Teilnehmers ohne 

Einverständnis weder an Dritte weitergegeben noch diesen zur Nutzung überlassen werden. Eine 

Ausnahme stellt die für die Durchführung der Aktion beauftragte Agentur dar, welche die Daten 

zum Zwecke der Durchführung der Aktion erheben, speichern und nutzen muss. 

Die eismann-Datenschutzhinweise finden Sie in der aktuellen Fassung unter: 

https://www.eismann.de/informationen/rechtliche-hinweise/datenschutz . 

 

9. Sonstiges 

 

Die Aktion des Veranstalters unterliegt ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 

 

http://www.eismann.de/informationen/rechtliche-hinweise/datenschutz

